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RESOLUCION DE SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS N°

04 JUN. 2024

VISTO, el INFORME N° D0O00045-2024-SERPAR-LIMA-SGRH-SLD, de fecha 03 de junic
del 2024, emitido por la Subgerencia de Recursos Humanas, v;

- 2024

CONSIDERANDO:

Que, a través de la Ley N° 30057, Ley del Servicic Civil, se establecid un régimen
dnico y exclusivc para las personas que prestan servicios en las entidades péblicas dei Estado, asi
como para aquelias personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades
y de la prestacidn de servicios a cargo de esias, con fa finalidad de gue las entidades publicas del
Estado alcancen maycres niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de
calidad a través de un mejor Servicic Civil, asi come promover el desarrollo de |as personas gue lo
integran;

Que, en esa linea, el articulo 12 de la Ley N® 30057, establece que la gestion del
rendimiento comprende el proceso de evaluacién de desempefio y tiene por finalidad estimular el
buen rendimiento y el compromiso det servidor civil; asimismo, identifica y reconoce el aporte de los
servidores con las metas institucicnales y evidencia las necesidades requeridas por los servidores
para mejorar el desempefio en sus puestos y de |a entidad;

Que, el articulo 37 def Reglamento General de |a Ley del Servicio Civil, Ley N°® 30057,
aprobadce por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y sus moedificatorias, sefiala que la gestion del
rendimiento es un cicle continuo dentro de una entidad y contempla las etapas de planificacion,
seguimiento v evaluacion; sefialando que, en razon a su naturaieza y caracteristicas propias, las
entidades podran contar con alternativas de calendario, que no necesariamente tenga a enero como
mes de inicio, siempre que se asegure como minimo la sujecion a las etapas previstas y asegurande
que la evaluacidn de desempefio se realice en forma anuai, correspondiende al titular de la entidad
mediante Resolucidn aprobar el calendario de la entidad y sus modificaciones;

Que, en el numeral 5.4 de la Directiva del Subsistema de Gestion del Rendimiento,
cuya aprobacién fue formalizada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0068-2020-SERVIR-
PE, se sefiala que el cronograma es el documento formal que se elabora y aprueba por cada ciclo
de Gestidén del Rendimiento. Contiene las actividades a desarrofiar en cada etapa, sus plazos y
puede incluir también actividades previas y/o transversales al ciclo de Gestion del Rendimiento. Su
aprobacion se produce en ia etapa de planificacion, segtn lo previsto en el numeral 6.1.1 de la citada
Directiva,

Que, de acuerdo al literal j) del articulo IV del titulo preliminar del Reglamento
General de la Ley N° 30057, para efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, se entiende que el Titular de |la Entidad es la maxima auteridad administrativa de una
entidad publica, por lo que, considerando que conforme al articuic 11 del Reglamento de
Crganizacién y Funciones de SERPAR LIMA, cuya aprobacion fue formaiizada por Ordenanza N?
1955; la Secretaria General es la maxima autoridad administrativa de la entidad, por lo fanto, le
corresponde al Secretario General aprobar el Cronograma de Implementacion de la entidad para el
ciclo de gestion def rendimiento, asi como sus modificatorias.
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Que, a traveés del INFORME N° 000134-2024-SERPAR-LIMA-SGRH, de fecha 12 de
febrero del 2024, la Subgerencia de Recursos Humanos propone la aprobacidn del cronograma
institucional del Subsistema de Gestion del Rendimiento de la Autoridad Nacional del Servicio Civil
— Ciclo 2024, que prevee la realizacién de las tres (3} etapas del ciclo de gestién del rendimiento
establecidas en el articulo 37 del Reglamento General de ia Ley N° 30057, asimisma, propone que
se le delegue la facultad para aprobar las modificaciones que diche craonagrama pueda requerir
durante su ejecucion,;

Que, mediante Resclucion de Secretaria General N® 026-2024/SG, de fecha 15 de
febrerc del 2024, se aprobo el Cronograma Institucional del Subsistema de Gestion de Rendimiento
del Servicic de Pargues de Lima — Giclo 2024,

Qua, con Informe N° DOOA045-2024-SERPAR-LIMA-SGRH-SLD, de fecha 03 de
junio del afie en curso, la Gestora de Rendimiento informa que se ha producido un desfase en el
Cronograma Institucional aprobado, debido al retrasc en la ejecucién de las capacitaciones a cargo
de SERVIR,; por lo cual recomienda realizar las gestiones necesarias para la modificacion dei mismo;

Que, conforme a lo establecido en el articulo segundo de [a Resolucidon de Secretaria
General N° 026-2024/SG, se advierte la delegacion de la facultad de aprobar la modificacion del
Cronograma Institucional del Subsistema de Gestién del Rendimiento del Servicio de Parques de
Lima — Ciclo 2024 a la Subgerencia de Recurscs Humanos debiendo informar mensualmente sobre
las acciones que adopte en el gjercicio de dicha delegacién;

Estando a lo expuesto, de conformidad con las normas antes citadas, y en uso de
las facultades otorgadas por el Reglamento de Organizacion y Funciones del Servicio de Parques
de Lima SERPAR — LIMA, aprobado por Ordenanza N°® 1955;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - MODIFICAR, el Cronograma Institucional del Subsistema
de Gestion del Rendimiento del Servicio de Parques de Lima — Ciclo 2024, que como Anexc forma
parte de la presente Resclucion.

ARTICULO SEGUNDQ. - PUBLICAR, la presente Resolucién y su anexo en el
Portai Institucional de SERPAR LIMA.

Registrese y Comuniquese.
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CRONGGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SUBSFSTEMA DE’: GES'ﬂéN DEL RENBIMIENTO )

SERVICIO DE FARQUE& DELIMA ? CICLO 2024

Elaboracion de cronograma, maliz de paricipantes v ofros documentos para la

implemeniacion SGRH Q1/02/2024 | 09/02/2024
Reunion de coordinacion dei adicance de la implementacion de GDR con el Secretario General Titular/SGRH 08/02/2024 13/02/2024
Aprobacion mediante [Wleile | de Impil tacion GDR 2024 en SERPAR

probacion iante Resolucion del Cronagrama de Implementacion an Tuiar/SGRH 08/02/2024 | 6/02/2024

LiMA

Difusion de la programacion de la(s) chara(s) informafiva(s) de Gestion del Rendimiento

SGRH

19/04/2024

04/05/2024

Elecucion de lafs) charals]) de Gestion del Rendimiento

SGRH

F2/04/2024

09/05/2024

Difusion de la programacion de los talleras de establacimianto de metas de Gestion def

Rendimienio SGRH 19/04/2024 1 06/05/2024
Ej:sgi::;ci);n?:(ngézlfl:f;}de establemiento de factores de evaluccion de Gestton del SGRH 3400412024 | 09/05/2024
El:sg;:?;n?f (ig:rgrsllseerge;fiiteozf}obEemlenTo de factores de evaluncion de Gestion del SGRH oaf042024 | 090572024
Flacion v formalizacion de factores de evaluacion del segmento directivo [metas grupales) Titutar/Directivos /SGRH 20/05/2024 | 27/05/2024
Fiacion v formalizacion de factores de evaluacion de ofros segrmenios {metas individuales) Evaluad?gis'fggﬁ:@luados 20/05/2024 | 03/08/2024
g%i;soliddcion de los formatos {etapa Planificcion) de los/as servidores gue participan def Ciclo Evcluod?;esifgs@}/ﬁi\lfﬁlucdos a4/08/2024 | 080672024

7/06/2024

710672024

Difusion de la programacion de las charlas informativas de fa etapa de seguimients

SGRH

10/06/2024

12/06/2024

Elecucion de charas informativas de ta etapa de seguimiento

SGRH

13/06/2024

14/06/2024

Bvatuadoresias)/Evaiuados
{as)

17/04/2024

4/12/2024

pa de planificacio

Evaiuadores(as)/Evaiuadas

fOE) —

Ejecucion de las reuniones de seguimiento y refrodlimentacion por segmento (cs) 17/06/2024 &/12/2024
Cansolidacion de oportunidadss de meiera a nivel instiiucional EVG'“GGO’ES{S:’” Bvaluados |\, 0sm004 | 671272026
é;zse;:gi?é:;on de oportunicdades de mejoras para obfener la cdlificacion de rendimienta Evalucdoresf(ccgsl}/Evo\uodos 17 /06/2024 6/12/2024
EZ;HSJ:[fs_cgégeffggi::@ZTVG’UOGOS del medio por el cual se les nofificard g calificacidn SORH 01111 /2024 o/12/2024
Consolidacian de evidenia finates de los/as participanies del ciclo Bvaluadorssias|/Bvaluadas | g,y mony | 47122024

Instilucianal de Evalugeisn (CIE)

Co farmacmn dei Com__

Conformacion dei Comité Institucional de Evcluacion [CIE] con los dos primeros represantantes
(sleccion de tos representantes de los servidores civiles evaluados por segmento, segun

Titviar/SGRH

17/06/2024

&/12/2024

carrespondal




Envia del infarme de ciers de la etapa de seguimienta o SERVIR

541272024

8/12/2024

Difusion de la programacion de las charas informativas de la efopa de evaluacion

SGRH

09/12/2024

10/12/2024

Ejecucion de charas informativas de la etapa de evaluacion

SGRH

1171202024

13/12/2024

Envio a la SGRH de ks mejoras implementadas por los servideres evaluadas gue aspiran a la

20/01/2025

cafificacién de rendimiento distinguida. Bvaluadores {as) 16/12/2024 | 20/12/2024
Yaloracion del desempefio: Puntuacion v ealificacion Evaluadores {as) 23/12/2024 24/12/2024
Otergamiento de cdlificacion de rendimiento distinguido Junta de directivos 06/01/2025 10/01/2025
Notificacidn de calificacidn Evaluadores (as) 06/01/2025 10401 /2023
Reunién de la retroalimentacion final v elaboracion de acciones de mejora Evoluadoresr(;s}]/Evaluodos 13/01 /2025 17/01/2025
Solicitud de confimacidn de la calificacion v actuacidn del CIE*) CIE

24/Q4 72025

Regisiro del informe de cierre de la efapa de evaluacion a SERVIR

SGRH

27/01/2025

31/01/2025

(™} E1 CIE se activard toda ver que un/a evaluado/a presente su sollcitud de confirmacidn de |2 calificacian ante la Subgerencia de Recursos Hemanos hasta cinco ($) dias hdbiles siguientes a |a realfzacion de fz reunion de
retroalimentacian final en |2 etapa de evaluacion, contados desde el dia siguiente de 1a reunian, ¥ segin los tlempas previstos en |a Directiva dei Subsistema de Gastfon del Rendimiento.
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